
現場のチカラ 樹脂製静音台車をご使用中の皆様へ 

 

お詫びと回収交換のお願い 

 

拝啓 平素は弊社製品をご愛顧くださいまして誠にありがとうございます。 

 この度、弊社が 2026 年 4 月 23 日～2026 年 6 月 4 日の間に生産を行いました台車の一

部製品において、キャスター金具の部分が通常よりも強度が不足している製品があること

が判明いたしました。つきましては、該当する期間中に販売を行いました下記対象製品を

事故防止の観点から自主回収および良品への交換を実施いたします。対象の製品をご使用

中のお客様は、台車のご使用をお控えいただき交換品到着後に改めてご使用いただきます

ようお願い申し上げます。該当品の交換依頼方法など詳細は別紙をご参照くださいませ。 

 

 お客様には多大なるご迷惑をお掛け致しますことを心よりお詫び申し上げます。 

 今後はより一層の安全性確保と品質管理に努める所存でございます。どうぞご理解とご

協力を賜りますよう、お願い申し上げます。 

敬具 

記 

 【 対象製品 ASKUL 現場のチカラ 】 

  ・4546678005641 小型静音樹脂台車 

  ・4546678005665 小型静音樹脂台車(フットブレーキ付) 

  ・4546678005658 大型静音樹脂台車 

  ・4546678005672 大型静音樹脂台車(フットブレーキ付) 

  ※対象製品はキャスター金具が黒色のものとなります。 

 

以上 
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